Neticede bizi ivmelendiren kisim, son iki yilda Ingiltere’de

yaptirdigimiz carpma testleri oldu. ilki 2012 yilinda olmak tize-
re dort tane carpma testini kendi imkanlarimizla yaptik. Be-
sinci testimizde, test ettigimiz GrGndn prototipinin tasarimini,
prototipin hammaddesinin alimini ve ingiltere’ye nakliyesini
ise Ankara Kalkinma Ajansi'nin destegiyle gerceklestirdik. Bu
testler global ehliyet gibi; onu masaya c¢ikardiginizda bitun
sesler kesiliyor. Dolayisiyla yabanci rakiplerim “Tirk mal
kotudur” sozunu sdyleyemez hale geldi; cunkU ayni test, ayni
yerde yapimis.

Ornegin Amerika’daki firma, o kadar ¢ok isi var ki, benim esas
ilgilendigim pazar olan Ortadogu’ya gelmiyor, ama Iingilizleri
ciddi sekilde rahatsiz ettik. Tabii onlar da satis yapiyorlar, fa-
kat domine ettigim Ortadogu pazarinda isin rengi biraz degis-
ti. Artik “OPTIMA bir marka” oldu ve ihalelerde kriter olarak
geciyor. Burada basari kapisini acan faktor, uluslararasi kalite
standartlarina erismis ve onaylanmis Uretim bicimimizin yani
sira seri imalat seklinde degil de, musterinin siparisine gore
“butik is” yapmamizdir. Bu da rakiplerimize gére bazen deza-
vantaj olabilmekle beraber bir avantajdir.

Boyle 6zellikli, butik bir is secmenizin nedenini 6grene-
bilir miyiz? Bir pazar arastirmasi yaparak ve pazardaki
boslugu gérerek mi kararinizi verdiniz?

Tamamen sermayeyle alakali diyebilirim. Elbette pazar aras-
tirmasi da var. Ama babamdan gelen bir 5 milyon dolarim ol-
saydi kompresor isiyle ugrasirdim, ciinkd dinyanin her yerine

kompresor lazim. Benim turnikelerim her yere ne kadar lazim
olabilirdi ki? Bu is dogasi geregi sig ve ben Tirkiye'de is ya-
pamayacagimi anladim. Cunkd Turkiye'de kaliteli Urln Uretti-
ginizde, 6rnegin eger otomobilden bahsedersek, herkes liks
araca binmek istiyor, ama turnikeden soz ettiginizde “O da
turnike, bu da turnike” deniyor ve is orada bitiyor. O noktada
ucuz olan, yarisi kazaniyor.

Ankara Kalkinma Ajansi (AKA) ile yolunuz nasil kesisti?
Ajans’tan ne gibi hizmetler aldiniz?

Dr. Asuman Korkusuz-Ulgen: Biyoteknoloji doktorami bitirip
yurt disinda calismalar yaptiktan sonra Turkiye'ye dondu-
gumde, artik akademide olmayacagima karar verdim. Ylre-
gim uzun yillardir Universite-sanayi isbirligi icin carpiyordu.
Universiteyi ve oradaki anlayisi biliyordum. Zaman zaman
serbest danismanlik yapryordum. Ozellikle evde esim Tamer
Ulgen’in iste yasadigi sorunlar dinledikce, kafamda bir yol
haritasi belirmeye basladi. Ben de OPTIMAnin proje gelis-
tirme kisminda, akademik arastirma gecmisimi ve tecriibemi
kullanabilirdim. Esimin de destegiyle sirketimizin “disaridaki
elemani” oldum.

Sirketimizin alabilecegdi destekleri arastirirken, Ankara Kal-
kinma Ajansrnin Yatirim Destek Ofisi’nin dizenledigi Devlet
Tesvikleri Bilgilendirme Seminerine katildim 3 yil kadar dnce.
Ve orada sirketimizin alabilecegi TUBITAK, KOSGEB harici
cok cesitli devlet desteklerinin oldugunu 8grendim. Orada
basladi ilk iliskimiz Ankara Kalkinma Ajansr'yla.
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UZUN LAFIN KISASI, ANKARA
KALKINMA AJANSI FIKRIMIZI
GULERYUZLU UZMANLARA
RAHATLIKLA SOYLEYEBILDIGIMIZ,
KONUSTUGUMUZDA
ANLASILABILDIGIMIiZ, SORU
SORABILDIGIMIZ, EVET YA DA
HAYIR CEVABINI ALABILDIGIMIZ
BIR YER, DOKTORA DUZEYINDE
MEZUNIYETLERI OLAN COK Y
UZMANLAR VAR. O NEDENLE
KENDIMI AJANS'TA GERCEKTEN
“EVDE" GIBI HISSEDIYORUM"

Yatirnm Destek Ofisi'nin yonlendirmesiyle Ekonomi Bakanli-
gdrna giderek yatinm tesvik belgesi basvurusu yaptik. Ankara
Kalkinma Ajansrnin egitimleri, bilgilendirme toplantilari ve
dogru yonlendirmeleri sayesinde, hem Baskent Organize
Sanayi Bolgesi'ndeki yeni fabrikamiz, hem Kirikkale projemiz,
hem de ambalaj atiklari ve geri dontsum icin Ekonomi Bakan-
hgrndan yatirm tesvikleri alabildik.

2013 yilinda da, AKA’nin verdigi tcretsiz Proje Dongusu Egiti-
mi'ne de katilarak, bir proje basvurusu yaptik. Projemiz kabul
olmadi o yil, ama biz KAYS sistemine nasil girilir, AKA projele-
rindeki mantik nedir, onu anladik. Neticede Ajans benim icin
bir kardes kurulus gibi oldu.

Gecen sene icerisinde baktik ki ILTEK programi cercevesinde
yine basvurular var. ileri teknolojili Griin tretmedigimizi diisi-
nerek basvuru yapmiyorduk. Rehberi inceledigimizde farkl
alanlarda dretim yapan sektoérlere girdigimiz igin basvuru ya-
pabilecegimizi fark ettik. Esim Tamer Bey’in bana evde sene-
lerdir anlatmis oldugu sirket problemleri ve benim de Kisisel
olarak gozleyebildigim kisimlara getirilebilecek potansiyel
¢oziimler, bir proje haline gelebildi. 2014 yilinda AKA ILTEK
Mali Destek Programi'na sundugumuz bu projemiz, 192 proje
arasindan birinci gelerek desteklenmeye hak kazand.

Bu proje sayesinde bir tane daha atdolyemiz, CNC plazma
kesim tezgahimiz, elektrostatik boya hattimiz, bir yeni Ar-
Ge muhendisimiz ve bir yeni endustri mihendisimiz oldu.

Sirketimizin Kalite Kontrol Birimi kuruldu. Kalite el kitaplari

hazirlandi. Yeni bir prototipimiz (12’li Cit Bariyer) oldu, tekrar
ingiltere’ye carpma testine génderdik, test basariyla sonuc-
landi. Patent basvurumuzu yapabildik. AKA'nin dizenledigi
Dis Ticaret seminerlerine katildik. Personelimiz ¢esitli egitim-
ler alabildi. Projedeki dokuz ayimiz bitti, buradaki hedefleri-
mizin %90’ 1na ulastik. Sirketimizin ihracat kapasitesini daha

da artirmis olduk.

Uzun lafin kisasi, Ankara Kalkinma Ajansi fikrimizi gilerytzlu
uzmanlara rahatlikla sdyleyebildigimiz, konustugumuzda an-
lasilabildigimiz, soru sorabildigimiz, evet ya da hayir cevabini
alabildigimiz bir yer, doktora diizeyinde mezuniyetleri olan
cok iyi uzmanlar var. O nedenle kendimi Ajans’ta gercekten
“evde” gibi hissediyorum.

Tamer Ulgen: Esim Asuman Hanim'in da bize destek ver-
meye baslamasiyla beraber, TUBITAK ARGE 1507°den iki
kez, KOSGEB ARGE ve Endustriyel Uygulamalar’dan bir kez
400’er bin TLlik hibe alabildik. Bu benim igin soyle bir belir-
tidir; Turkiye olcegine bakarsak biz hala kictk bir firmayiz,
ama nitelikli oldugumuzu soyleyebilirim. Bu konuda mutevazi
olmayacagim, 36 ulkeye sirekli ihracat yapan ¢ok az sayida
firma var. TUBITAK bile “Bu firma kiciik olabilir, ama gelecek
vadediyor” deyip bizi iki kere destekledi. Sizinle su anda
OPTIMA Miihendislik’le ilgili konusuyoruz, ama OPTIMAnIn
bugin birkac yan sirketi daha var.

ANKARA KALKINMA AJANDASI
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TURKIYE'NIN BUGUNKU KONJONKTURU ICERISINDE
IHRACATTAN BASKA CARE YOK. KOBI'LERIN IHRACAT YAPABILMESI
ICIN -BUYUKLER ZATEN BASININ CARESINE BAKIYOR- GEREKEN
ALTYAPIYI DEVLETIN TEMIN ETMESI GEREKIYOR.”

Aldiginiz hizmetler firmaniza ve rekabet giiciiniize ne
gibi katkilar sagladi?

Tamer Ulgen: Ankara Kalkinma Ajansr’nin projesi sayesinde
yeni bir Urtn Urettik ve bir carpma testini daha yaptik. “Bu
teste 100 bin dolar verilir mi?” diyenler olabilir, ama OPTIMA
Mihendislik bu parayi veriyor, verdi. Bu zaferde Ajans’in da
cok katkisi var.

Dr. Asuman Korkusuz-Ulgen: Carpma testinin harcamalari-
nin bir kismi (6rnegdin ingiltere’ye gidis masrafimiz, yeni proto-
tipin tasarim ve Uretim Ucreti, nakliye dcreti) Ankara Kalkinma
Ajansi tarafindan saglanmis oldu.

Tamer Ulgen: Ornedin testler icin 250 bin TL harcandiginda,
bu paranin devlet desteklerinden geri alabilecegimiz kismi
maksimum 25 bin dolar. Yani 175 bin TLyi OPTIMA yine kendi
cebinden vermek zorunda. Ama Allah bin kere razi olsun, ne-
tice itibariyla Ankara Kalkinma Ajansi'nin destegi ve payi var,
bu bizim icin cok dnemli. Carpma testi, projenin sadece bir

kismi, Ankara Kalkinma Ajans’’nin destegiyle toz boya hatti
ve plazma da temin ettik. Ancak beni en cok heyecanlandiran
test kismidir. Clinki gelecedimize yatinm yaptik. OPTIMAnIN
istihdaminin artmasina, verecegdi ekstra vergiye yatirim yap-
tik. Burada bizden daha blylk firmalar olmasina ragmen,
Kazan Vergi Dairesi’nin degerlendirmelerine gore yaklasik
3000 sirket arasindan bu yil “vergi sampiyonu” olduk.

Ankara Kalkinma Ajansi’ndan aldiginiz desteklerin
uzun vadeli etkisiyle ilgili neler séylemek istersiniz?

Dr. Asuman Korkusuz-Ulgen: Ankara Kalkinma Ajansi pro-
jesi sayesinde, dnceden tecribemizin olmadigi hususlarda
6grenmek durumunda kaldigimiz konular oldu; 6rnegin
projedeki bazi alimlar icin ihale dizenledik. Proje, sirketimizi
kurumsallasma boyutuna da getirdi. Bltce anlaminda bakildi-
dinda, ilk basta yazdigimiz proje butgesi 700 bin TL civarin-
daydi. Sonrasinda AKA'yla yaptigimiz pazarlikla 630 bin TLye
indirdik. Sonucta %50’si diye bakildiginda Ajans’in 315 bin
TLlik net bir katkisinin oldugu gortluyor. Bu bizim i¢in ciddi
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bir rakam. Ozellikle mevcut proje calisanlarinin maaslarinin
da ddeniyor olmasi bizim acimizdan ¢ok buytk bir artiydi.

Tamer Ulgen: Ankara Kalkinma Ajansi sayesinde bir tane
plazma tezgah aldik. Bu tezgah, daha 1 hafta 6ncesine kadar
ortalama 1,5 vardiya hi¢c durmadan calisiyordu. Ne kadar
ihtiyacimiz varmis, dusuntn. Simdi bir vardiya hic durmadan
tam zamanli calisiyor. Toz boyayi henliz devreye alamadik.
Belkitoz boya, plazma kadar cok kullanacagimiz bir sey degil,
ama su kadarini séyleyeyim, disa olan bagimhligimizi azaltti.
Tezgahsa tezgah, malzemeyse malzeme... isinizi dogru dii-
rdst yapacaksiniz. Yani bu saatten sonra Uretim konusunda
bahaneniz yok.

Dolayisiyla rekabet gliciiniizii artirmaya yénelik 6nemli
bir hamle oldugu anlasiliyor...

Tamer Ulgen: Cok.

Dr. Asuman Korkusuz-Ulgen: Ankara Kalkinma Ajans’na
yazdigimiz projedeki amacimiz, daha kaliteli Grint daha az
zamanda ve kendi imkanlarimizla yapabilmek, driin gamimizi
genisletmekti. Prototipimizi Urettik, testini aldik, disa bagim-
g1 azaltmayi plazma tezgah ve boya hattiyla sagladik. Yeni
atolyemiz oldu, yeni fabrikamizi actik, personelimizin sayisi ve
mevcut yetenekleri arttl...

Yaklasik 15 yillik bir firma olarak ne gibi zorluklarla
karsilastiniz? Bu zorluklarin Gstesinden nasil geldiniz?

Tamer Ulgen: ODTU Makina Mihendisligi'nden mezun bir
mihendisim. Samimiyetle séyliyorum, 2000’li yillarin bas-
larinda bu sirketi kurdugumda siUpermarkette rafa bakip
makarnanin ucuzunu aradigimi bilirim. Simdi geri dontp bak-
tigimda, sirket kurarak Don Kisot'luk ettigimi dtstnudyorum.
Gerek var miydi acaba? Bunu gercekten soruyorum kendime.
Evet, bugiin gizide bir sirkete sahibim, fabrikam var, ama
bunun bedelini 6dedim. Cektigim cileyi esime, evladima so-
racaksiniz.

Turkiye’'nin bugtlink konjonkttru icerisinde ihracattan baska
care yok. KOBI'lerin ihracat yapabilmesi icin -biiytikler zaten
basinin caresine bakiyor- gereken altyapiyl devletin temin
etmesi gerekiyor. Ankara Kalkinma Ajansi da devletin bunu
yapmakta kullandigr kollarindan bir tanesi degil mi? Bu mem-
leketin en 6nemli problemlerinin belki de birincisi ihracatin
dustk olmasidir.

Peki, ihracatin artirilmasinin metodu nedir? Kisisel kanaatimi
séyliyorum; KOBT'lere ellerini gliclendirebilecekleri imkanlar
vermelisiniz. Bu imkanlar nedir? Bir tanesi ne yazik ki ¢ok
uzun vadeli, ona gore adam yetistireceksiniz, yani bu bir
egitim meselesi. Ben masaya oturup dinyanin butin irklariy-
la is yapabiliyorum, el sikisabiliyorum. Neticede sorunuzun

cevabl, ihracatgl KDV iadelerinden sikayetci, ben de oyle.
KDV iadelerini devlet vermiyor. Ankara Kalkinma Ajansrnda,
KOSGEB'de, TUBITAK’ta durum farkli, vergi dairelerinde du-
rum farkli. Bu ¢ok ciddi kronik bir problemdir. Ben ihracatin
internetten falan yapilacagina inanmiyorum. ihracatta malinizi
sirtiniza alirsiniz, o Ulkelerin fuarlarinda sergilersiniz. Baska
tdrld de bu isin olmayacagina inaniyorum. Cunkd musteri
mali goziyle gérmek istiyor. internetten de olmuyor mudur,
oluyordur tabii.

Basarinizin sirrini kisaca nasil tanimlarsiniz?

Tamer Ulgen: Global standartlarda kaliteli olmaktir.

Dr. Asuman Korkusuz-Ulgen: Kendine giivenmek. Mesela
Tamer Bey’in en sevdigim taraflarindan biri sudur: Bir Turk
muhendis olarak her zaman “Biz de yapabiliriz” demistir.

Tamer Ulgen: Size komik bir sey séyleyeyim: Uriin gamimizda
otopark bariyerleri vardir, kollu bariyer, buttin olay bariyerin
inmesi ve kalkmasidir. Ben bu Uriine bakip “Bunu Uretebilirim”
dedigimde otuz yasindan fazlaydim. inanin, bunu utanarak
soyluyorum. Bu cesareti genclere en azindan universitede
vermek gerekiyor.

Gelecekte girisiminizi nasil bir noktaya tasimak istiyor-
sunuz?

Tamer Ulgen: “Bu kadar kiiciik bir firmayla boyle hedef mi
olur?” diyebilirsiniz, beni hosgdériin, ama bir giin ITO’nun ilk
500 firmasindan biri olmayi ¢ok isterim.

Dr. Asuman Korkusuz-Ulgen: “Agaca tirmanmak icin yildiz-
lara ulasmayi hedefle”. Clinki yolda bir strd aksilikler oluyor,
ama olsun, hedefinin olmasi her zaman icin iyidir.

Son olarak yeni girisimcilere ayakta kalmalari icin yol goste-
recek ve rehberlik niteligi tasiyacak tavsiyeleriniz nelerdir?

Tamer Ulgen: Bir kere diiriist, disiplinli ve hedef odakli olma-
hlar.

Dr. Asuman Korkusuz-Ulgen: insanin amaclarinin olmasi cok
onemli. Niye Uretim yapiyorsun? Sadece para kazanmak icin
degil ki... Urlinlerinin insanlara faydasi olmali, bir ise yaramali,
deger yaratmall.

Tamer Ulgen: Ben ailem, personelim, mahallem, su gordi-
guntz Kazan ilcesi, Ankara ve TUrkiye icin bir ise yariyorum.
Su anda Turkiye'nin toplam ihracati yaklasik 150 milyar dolar;
“Bizimkinden ne olacak” demiyorum, ¢linku ¢orbada tuzumuz
var. Biz devletin okullarinda okuduk. Bizi bu noktaya getiren
Turkiye Cumhuriyeti Devleti’dir. Bir nebze geri ddeyebiliyor-
sak, ne mutlu bize!

ANKARA KALKINMA AJANDASI



BUNLARI
BiLiYOR MUYDUNUZ?

NAZ GUNDUZ

Uzman

GSKD verileri Duzey 2 bolgeleriicin hesaplanmakta olup an itibarityla 2004-2011 dénemi icin mevcuttur. Bu donemde Ankara
ekonomisiyilda ortalama %5,5 buyumus; Ulke icerisindeki payi ise %8,3-%8,8 araliginda seyretmistir. Krizdonemiolan 2009’da
ulusal GSKD 6nemli dlctide azalirken Ankara’nin yalnizca %0,4 kuctlmesi nedeniyle ulusal tretimden alinan pay 2009°da zirve
yapmistir.

2013 yilinda IBBS 1.Diizeye gére Ar-Ge harcamalarinin en yiiksek oldugu bélge %27,5 Bati Anadolu Boélgesi (TR5) iken, bunu
%21,3 ile Dogu Marmara (TR4) ve %20,3 ile istanbul (TR1) Bolgesi takip etmistir.

Ankara’da eg@itim durumuna gore isglclne katilma ve istihdam oranlarina gore egitim duzeyi ile isgicine katilim ve istihdam
arasinda pozitif bir iliski oldugu ve en ytksek oranlarin yiksekdgretim diizeyinde oldugu gortlmektedir.
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